REGULAMENTO
PROMOCAO “INDIQUE UM AMIGO”

01. Objetivo:

01.01. Premiar os clientes que indicarem um ou mais "amigos" para utilizarem 0s servicos
da Conecta Minas.

02. A promocao:

02.01. Conceder aos nossos clientes desconto de R$20,00 (vinte reais) no valor de sua
mensalidade vigente por cada "amigo" indicado por ele que efetivamente contratar os
servigos de internet da Conecta Minas.

02.02. Participa da promogéo todos os clientes da conecta, residenciais ou empresariais,
independentemente do tempo que utiliza nosso servico de internet.

03. Diretrizes Gerais:

03.01. A promocao entra em vigor no dia 15/08/2019 e se encerraré no dia 15/11/2019.

03.02. A promocdo ndo depende de sorteio, concurso e/ou operacdo semelhante, estando
plenamente em conformidade com a legislacédo vigente.

03.03.0 Caso ocorra a indicacdo de um mesmo "amigo" por 02 (dois) ou mais clientes, sera
premiado aquele que for o primeiro indicar.

03.04. O desconto serd concedido ao cliente se e somente ap6s a assinatura do contrato
com contrato com a Conecta Minas e o pagamento da primeira mensalidade.

03.05. O periodo de apuracdo do desconto concedido ao cliente sera do primeiro ao ultimo
dia do més anterior ao pagamento de seu boleto.

03.06. O boleto com desconto sera encaminhado ao cliente por email com até 05 (cinco)
dias de antecedéncia de seu vencimento.

03.07. Caso o cliente esteja em situacdo de inadimpléncia, sua premiacdo sera deduzida do
valor ora devido por ele.

03.08. Caso o desconto obtido pelo cliente seja maior que o da mensalidade paga por ele, o
valor excedente sera deduzido, até seu limite, nas mensalidades posteriores.

03.09. E expressamente vedado, a qualquer pretexto, o pagamento em dinheiro do valor do
correspondente ao desconto e/ou premiacao.
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03.10. O cliente perdera o direito ao desconto e/ou premiacdo caso cancele seu servico com
a conecta antes do fim da promocéo.

03.11. O cliente perdera o direito ao desconto e/ou premiacdo caso cancele seu servico com
a conecta antes do fim da promocéo.

03.11. Sera considerado um "amigo" somente aquele cujo CPF ndo faca parte da base de
clientes ativos da Conecta Minas.

03.12. Para os fins desse regulamento, considera-se como contratacdo efetiva a assinatura
do contrato, a habilitagdo do servico ora contratado no sistema e o recebimento pela
Conecta Minas, da primeira mensalidade do "amigo™ indicado.

03.13. O cliente podera indicar um ou mais "amigos™ através do telefone (37) 3321-4381
ou (37) 9 9835-5508, pelo Facebook da Conecta
(https://www.facebook.com/ConectaMinasTelecom/), através de nosso site (www.conectaminas.com)
e/ou ainda em nossa sede a Rua Dr. Carlos Chagas, 183, Centro, Formiga-MG.

03.13.1. Em qualquer dos canais de comunicagdo acima o cliente informara seu nome, o
nome e o telefone de contato do "amigo™ por ele indicado.

03.14. Caso o contemplado pelo desconto e/ou premiacdo seja menor de idade, devera, no
ato da entrega do prémio, ser representado por seu responsavel legal.

03.15. O valor obtido para desconto na mensalidade que ainda ndo tenha sido repassado a
ele, podera ser utilizado para abater em multa e/ou valor ora devido pelo cliente, caso
tenha, em eventual cancelamento de seu contrato para com a Conecta Minas.

04. Premiacao especial

04.01. O cliente que indicar entre 15 (quinze) a 30 (trinta) amigos, conforme diretrizes
acima, serad contemplado com 06 (seis) mensalidade gratis.

04.02. O cliente que indicar entre 30 (trinta) acima de 45 (quarenta e cinco) amigos,
conforme diretrizes acima, sera contemplado com 12 (doze) mensalidade gratis.

04.03. O cliente que indicar acima de 45 (trinta) amigos, conforme diretrizes acima, sera
contemplado com um Notebook Dell Inspiron 115-3584-m10p 15.6 Ci3 4gb 1tb Win10) ou
outro que venha em sua substituicdo, além da premiacéo estipulada no item anterior.
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04.03.1. Especificacdo técnica:

ltem

Descricéo

Cor

Preto

Processador

7* Geragao de Processador Intel® Core™ i3-7020U (3MB
Cache, 2.30 GHz),

Sistema Operacional

Windows 10 Home Single Language 64 bit — em Portugués
(Brasil),

Memoéria RAM 4GB DDR4 2666MHz (4Gx1),

Disco Rigido 1TB 5400 RPM 2.5" SATA.

Placa de video Intel® HD Graphics 620.

Tela LED de 15.6" HD (1366 x 768) antirreflexo.

Teclado Teclado nu_mérico, em portugués (Brasiil) _ABNT2, de tamanho
normal resistente a derramamento de liquidos.

Touchpad Touchpad com preciséo.

Gravador de CD/DVD [ Nao possui leitor

Audio Waves MaxxAudio Pro

WebCam Integrada: Em HD (720p) com microfone

Conectividade

Dell Wireless 802.11ac + Bluetooth 4.1, Dual Band 2.4&5
GHz, 1x1

ChipSet Integrado ao processador

Bateria Integra_da de 3 Células ions de litio (42 Whr) 100 - 240 Volts
AC (Bivolt)

Dimens6es Altura: 1,99 cm x Largura: 38 cm x Profundidade: 25,80 cm

Peso aproximado

2,01 kg

Portas

2 portas USB 3.1 de 12 Ger., 1 porta USB 2.0, 1 porta HDMI
1.4b, 1 porta de rede RJ-45

Leitor de Cartdo de
midia

1 Leitor de cartdo SD (SD, SDHC, SDXC).

Conteldo da
embalagem

Notebook, cabo de forca, adaptador AC e manuais.

Telefone SAC

0800 970 3355 (Exclusivo para ativagdo de garantia).

4.4. A notificacdo dos contemplados se dara exclusivamente por meio de telefonema de um
funcionario da Conecta Minas e/ou e-mail por ele enviado.

4.5. A premiacdo ora estipulada se dara em até 30 (trinta) dias apds encerrada a promocao,
levando-se em consideracgéo a quantidade acumulada de "amigos™ indicados pelo cliente.
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5. Divulgacao

5.1. A Promocdo sera divulgada por meio de materiais disponiveis nos pontos de vendas,
midias sociais e/ou no endereco www.conectaminas.com, bem como em outros meios, a
exclusivo critério da Conecta Minas.

5.2. A Conecta Minas disponibilizard o Regulamento completo da Promoc¢éo em seu site
www.conectaminas.com. Em caso de duvida, o cliente e/ou indicado podera fazer contato
com a Conecta pelo telefone: (37) 3321-4381 ou (37) 9 9835-5508 e/ou ainda em nossa
sede a Rua Dr. Carlos Chagas, 183, Centro, Formiga-MG.

6.Concordancia

6.1. A simples aderéncia a promocao, pressupde total conhecimento e concordancia com as
diretrizes do Regulamento por parte do participante.

7. Cessao de direitos

7.1. Os clientes e/ou amigos participantes contemplados pela promogdo concordam em
ceder, neste ato, de forma gratuita, os direitos de uso de sua imagem, nome e som de voz,
sem qualquer 6nus para a Conecta Minas, para uso exclusivo na divulgacdo desta
Promocao, pelo periodo de 03 (trés) meses apds seu termino.

7.2. A autorizacdo descrita no item anterior, exclusiva para este fim, nao significa, implica
e/ou resulta em obrigatoriedade por parte da Conecta Minas em tal divulgacdo, sendo
facultado a ela tal deciséo.

7.3. Todas as publicacGes realizadas, durante e até 03 (trés) meses ap0s o término da
Promocdo, ndo serdo excluidas ou retiradas de circulacdo, ndo cabendo qualquer
responsabilidade a Conecta Minas em relacdo a publicacfes realizadas por terceiros em
qualquer periodo.
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